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1. OBJETIVO

Esta Politica tem como objetivo estabelecer as diretrizes e critérios a serem adotados pela
FUNDACAO DE PREVIDENCIA COMPLEMENTAR DO ESTADO DO CEARA (CE-
PREVCOM) na prestacdo de servicos de administracdo dos planos de beneficios
previdenciarios, observado o seu porte e complexidade de operacado, visando garantir a
implementagdo da privacidade dos dados pessoais tratados pelos seus colaboradores,
parceiros e dirigentes, em cumprimento ao principio da privacidade, nos termos da Lei Geral
de Protecdo de Dados (Lei n.° 13.709/2018).

2. ABRANGENCIA

Esta Politica se aplica aos conselheiros, diretores, empregados, colaboradores, estagiarios,
terceirizados, prestadores de servicos e terceiros que estabelecam qualquer relagdo com a
CE-PREVCOM e que inclua tratamento de dados pessoais.

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIAS
e Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (Lei n.° 13.709/2018); e
e Marco Civil da Internet (Lei n.° 12.965/2014).

4. DIRETRIZES

4.1 Adotar, na conducdo da Entidade, a privacidade como principio, orientando suas
atividades, processos e documentos, da coleta ao término do tratamento com vistas a
preservar os dados pessoais dos titulares.

4.2 Implementar a privacidade das informacdes nos espacos fisicos onde a Entidade prestar
0S seus servi¢os, garantindo procedimentos adequados a conscientizacdo e garantia de
respeito a privacidade dos dados pessoais.

4.3 Tratar os dados pessoais de seus participantes, assistidos, empregados, parceiros e
terceiros, sempre com fundamento na necessidade adequada, para finalidades compativeis
a natureza do negécio que administra, utilizando a base legal apropriada, na forma da lei.

4.4 Implementar uma cultura de privacidade de dados entre seus empregados, parceiros e
terceiros, invocando a conscientizacdo de todos quanto a importancia da privacidade das
informagfes pessoais das quais tenha acesso no exercicio da prestacdo de servicos da
Entidade, podendo ser efetivada por meio de informes gerais e de treinamentos com foco no
incentivo a cultura de respeito a privacidade de dados.

4.5 Utilizar, sempre que possivel, os processos de pseudonimizacdo e anonimizagcdo dos
dados pessoais aos quais tenha acesso na prestacdo de servicos, objetivando preservar a
privacidade dos dados de seu publico-alvo, empregados, parceiros e terceiros.

4.6 Garantir o cumprimento dos requisitos para o tratamento da confidencialidade de dados
sensiveis, garantindo que sua utilizagcdo ndo se dard para fins discriminatérios no
tratamento, implementando, conforme o caso, agbes para a sua anonimizagcdo ou
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pseudonimizacao, realizando o tratamento mediante consentimento destacado e expresso,
ou, se caracterizada a indispensabilidade, na forma da lei.

4.7 Implementar os critérios de privacidade previstos na presente Politica de Privacidade de
Dados no uso de midias sociais, aplicativos e demais interagdes digitais estabelecidas pela
Entidade.

4.8 Instituir, nos processos de gerenciamento e andlise de riscos, na medida do crescimento
institucional da Entidade, a medi¢cdo dos riscos relacionados a privacidade, de forma a
orientar e implementar medidas de mitigagdo ou tratamento deles, de acordo com a
indicagé@o de seu impacto e probabilidade.

4.9 Realizar agbes de atualizac&o de cadastro de todos os titulares de dados com os quais a
Entidade tenha relagdes, na medida do crescimento institucional da Entidade, objetivando
garantir a qualidade dos dados armazenados, dando seguranca aos titulares de que a
atualizacdo cadastral se fara de maneira segura, confidencial, alertando quanto a
importancia de se preservar a seguranca dos dados, como a protecdo de senhas e
comunicac¢des sobre desvios e problemas de cadastramento.

4.10 Incluir, nos instrumentos contratuais firmados pela CE-PREVCOM, clausulas que
garantam a privacidade dos dados pessoais que porventura sejam indispensaveis a
prestagéo de servigos ou no objeto do instrumento formalizado pelas partes.

4.11 Atualizar e monitorar constantemente com base em informacfes obtidas a Politica de
Privacidade de Dados, para adequar todas as a¢bes, normas e processos as melhores
praticas aplicaveis.

5. RESPONSABILIDADES
5.1. Empregados, estagiarios, terceirizados e prestadores de servi¢os e terceiros

5.1.1 Cumprir as diretrizes indicadas na presente Politica de Privacidade de Dados nas
rotinas administrativas executadas.

5.1.2 Manter a CE-PREVCOM ciente, por meio dos canais de comunicacao disponibilizados,
de qualquer desvio que possa infringir as diretrizes constantes nesta Politica.

5.1.3 Respeitar os limites de autorizagdo para acesso, uso e transmissdo de dados
pessoais.

5.1.4 Comunicar, pelos meios administrativos previstos nas normas internas, qualquer
incidente de seguranca da informacdo, como vazamento de dados digitais ou fisicos, ou
outros definidos em norma interna que porventura tenha conhecimento, para providéncias
administrativas cabiveis.

5.2 Governangca Corporativa (Diretoria de Administracdo e Tl com apoio da
Assessoria de Controle Interno e Ouvidoria)

5.2.1 Manter informadas as partes interessadas, conselheiros, diretores, empregados,
estagiarios, terceirizados e prestadores de servicos em geral da CE-PREVCOM.
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5.2.2 Assegurar o cumprimento das diretrizes constantes nesta Politica, implementando a
incluséo de suas orientagdes nas normas internas, no que couber.

5.3 Diretoria Executiva

5.3.1 Propor a presente Politica de Privacidade de Dados ao Conselho Deliberativo,
envidando esfor¢os para sua implementagéo.

5.3.2 Comprometer-se com a implementacdo da presente politica, adotando processos e
normas internas que assegurem o cumprimento, de forma abrangente, de normas e boas
praticas relativas a protecdo de dados pessoais.

5.4 Conselho Deliberativo

5.4.1 Analisar e aprovar a Politica de Privacidade de Dados proposta pela Diretoria
Executiva.

5.4.2 Comprometer-se com o cumprimento da presente politica de maneira ostensiva,
apoiando implementacdo dos processos necessarios as praticas relativas a protegdo de
dados pessoais.

5.5 Encarregado (Data Protection Officer)

5.5.1 Auxiliar na elaboracdo e atualizacdo da presente Politica de Privacidade de Dados,
alinhando suas diretrizes aos principios da Lei Geral de Protecdo de Dados.

5.5.2 Orientar a Entidade e seus empregados a respeito das préaticas a serem adotadas para
cumprimento da presente Politica.

5.5.3 Aceitar reclamaces dos titulares, prestar esclarecimentos e adotar providéncias.

5.5.4 Receber comunica¢gbes da Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e adotar
providéncias, na forma da lei.

5.5.5 Assinar, em conjunto com 0 responsavel técnico e 0s agentes de tratamento, o
Relatério de Impacto a Protecdo de Dados, na forma da lei.

5.5.6 Assinar, em conjunto com o0 responsavel técnico e os agentes de tratamento, a
Comunicacao de Incidente de Seguranca da Informacéo, quando for o caso, que possam
acarretar risco ou dano relevante a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados e aos
Titulares de Dados.

6. USO DE COOKIES:
6.1 A CE-PREVCOM deve proceder a orientacdo devida sobre o uso de Cookies.

6.2 Os Cookies sdo arquivos que armazenam temporariamente algumas informacoes
bésicas acessadas em plataformas digitais disponiveis, como site CE-PREVCOM ou, ainda,
publicidades. O uso de cookies ajuda a CE-PREVCOM a fornecer um servico mais
personalizado e &gil, baseado em suas escolhas, o que permite analisar tendéncias e
melhorar a experiéncia em nossas plataformas.
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6.3 Nao sera coletado, armazenado ou de outra forma tratado intencionalmente dados
pessoais excessivos ou desnecessarios para a prestacdo dos servicos e utilizacdo do site,
bem como dados considerados sensiveis (aqueles relativos a sua origem racial ou étnica,
conviccdo religiosa, opinido politica, filiacdo a sindicato ou a organizacdo de carater
religioso, filosofico ou politico, sadde ou orientacdo sexual, bem como dado genético) ou
dados de menores de 18 anos, sem a autorizagédo do seu responsavel legal.

6.4 Deverd ser orientado sobre a abstencdo de compartiihamento das informacfes
elencadas no item anterior e, havendo ciéncia de que houve uma coleta e tratamento
inadvertido desses dados, estes deverdo ser apagados dos registros da Entidade.

7. ARMAZENAMENTO DE DADOS PESSOAIS

7.1 A CE-PREVCOM manterd ambiente controlado e de seguranca os dados pessoais
coletados, visando atender finalidades especificas, mantendo os dados pessoais coletados
em sigilo, com controle estrito de acesso, mediante mecanismos de autenticagéo.

7.2 A CE-PREVCOM adotard medidas de seguranca, técnicas e administrativas, para
manter em seguranga todos os dados armazenados e, especificamente com relagdo aos
dados coletados através do Site, serdo armazenados, tratados e protegidos mediante as
melhores préticas de hospedagem, processamento, backup e criptografia, de acordo com a
sua respectiva criticidade.

7.3 O Titular dos dados deveré ter ciéncia que nenhum sistema de seguranca na Internet €
garantido contra invasdes indesejadas, sendo que o compromisso da CE-PREVCOM se
limitara a adocdo de medidas de protecdo recomendaveis de acordo com o atual estado da
técnica.

8. INFORMACOES COMPLEMENTARES

8.1. Essa politica devera ser revista e atualizada quando se fizer necessério, conforme
orientagbes a serem regulamentadas pela ANPD — Autoridade Nacional de Protecdo de
Dados.

9. GLOSSARIO

Anonimizacgdo: utilizacdo de meios técnicos razoaveis e disponiveis no momento do
tratamento, por meio dos quais um dado perde a possibilidade de associacéo, direta ou
indireta, a um individuo.

Dados Pessoais: informacéo relacionada a pessoa natural identificada ou identificavel.

Dados Sensiveis: dado pessoal sobre origem racial ou étnica, conviccéo religiosa, opinido
politica, filiacdo a sindicato ou a organizacao de carater religioso, filosofico ou politico, dado
referente & salde ou a vida sexual, dado genético ou biométrico, quando vinculado a uma
pessoa natural.

Encarregado (Data Protection Officer): pessoa indicada pela CE-PREVCOM para atuar
como canal de comunicacdo entre a Entidade e os titulares dos dados e a Autoridade
Nacional de Protecdo de Dados (ANPD).
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Privacy Notice: declaracdo ou um documento a ser disponibilizado no site, aplicativos ou
meios de interacdo entre a Entidade e o seu publico-alvo que divulga em linguagem clara,
acessivel e interativa todas as maneiras pelas quais a CE-PREVCOM coleta, usa, divulga e
gerencia os dados pessoais dos titulares de dados, a qual contemplara, no minimo, as
informacgdes constantes no item 6 da presenta politica.

Pseudonimizagédo: tratamento por meio do qual um dado perde a possibilidade de
associacdo, direta ou indireta, a um individuo, sendo pelo uso de informacao adicional
mantida separadamente pelo controlador em ambiente controlado e seguro.

10. APROVACAO

Esta Politica foi aprovada na 212 Reunido Ordinaria do Conselho Deliberativo, em
27/11/2023, e passa a vigorar a partir da data de aprovacao.
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